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an der Promenade

Wichtige Mitteilung fiir unsere Patientinnen und Patienten!

In den letzten Wochen kommt es vermehrt zu haufigen Terminausfallen ohne vorherige
Absage. Diese kurzfristigen Absagen oder unentschuldigten Fernbleiben fuhren dazu,
dass wertvolle Behandlungszeit verloren geht und sich Wartezeiten fur andere
Patientinnen und Patienten unndtig verlangern.

Wir bitten Sie deshalb eindringlich:
Sagen Sie Termine, die Sie nicht wahrnehmen kdnnen, rechtzeitig ab!

Wir danken Ihnen fur lhr Verstandnis und lhre Ricksichtnahme!

Important information for our patients!

In recent weeks, there have been an increasing number of appointments canceled
without prior notice. These cancellations at short notice or unexcused absences result
in valuable treatment time being lost and waiting times for other patients being
unnecessarily extended.

We therefore urge you to:
Cancel appointments that you cannot keep in good time!

Thank you for your understanding and consideration!

Ba>xHasa uHdopmMauua gna Hawmx naumMeHToB!

B nocnegHue Hegenu y4actuUncb ciyydan oTMeHbl npuema 6e3 npeasapuTenbHoOn
3anucu. Takne oTMeHbI Mo NepBOMy TPeHBOBaAHUIO TN OTCYTCTBME MO YBAXKMUTENbHOM
NpUYMHE NPUBOAAT K MNOTEPE LLIEHHOrO BPEMEHM NIeYeHNs U HeornpaBgaHHOMY
YyBE/TIMUYEHUNIO BPEMEHU OXXMAAHMA ANA APYTUX NaLMEHTOB.

Mo3TOMy Mbl HACTOATE/IbHO NPOCWUM Bac:
OTMeHANTe NPMUEMbI, KOTOPbIE Bbl HE MOXETE BbINO/THUTL 3a6/1aroBPEeMEHHO!

Bnaro,u,apMM Bac 3a NOHMMaHWME N BHUMaHue!



